
 

 

 

 

特別養護老人ホーム 智頭心和苑 

 

【面会方法】その１．智頭町にお住いの方で自宅に告知端末（光テレビ電話）がある方 

            ≫指定の電話番号におつなぎします。 

その２．自宅のパソコン・タブレット等を使用される方 

            ≫パソコンを使用して「ZOOM」アプリにておつなぎします。 

その３．施設に来苑されてのオンライン面会を希望される方 

            ≫施設１階（各階自動ドア前の場合あり）から施設のパソコンを使用して利用者様へ

おつなぎします。 

【面会日時】月曜日 ～ 金曜日（祝祭日除く） 

     午後：１４：００ ～ １６：００ 

【面会時間】一人につき１０分間 

【申込方法】電話で予約をお願いします。 

      予約受付時間：月曜日～金曜日（祝祭日除く）９：００～１７：００ 

※予約は面会日時の前日までにお願いします。 

 

【オンライン面会の留意点】 

□面会は家族様のみとし１日５組限定とします。 

□「ZOOM」の使用方法は職員にお尋ねください。 

□面談室でのパソコン操作は職員が行います。 

□予約時間を過ぎられた場合は面会時間が短くなる、もしくは、面会ができないことがあります。 

□利用者様の体調等の変化により、面会を中止されていただくことがあります。 

□面会日時については、諸事の都合で希望に添えない場合があります。 

 

 

 

 

 

オンライン面会のご案内

オンライン面会予約電話番号  ０８５８－７５－２７１７ 


